
TRAYDON GMBH ·  KERPEN,  PRÈS DE COLOGNE,  ALLEMAGNE

Équipements industriels,
pièces de rechange et
composants pour votre
exploitation
Traydon accompagne votre service achats dans l'approvisionnement en

équipements industriels – d'une seule pièce de rechange à une liste de

nombreuses positions. Indiquez-nous le fabricant, la référence et la

quantité – ou décrivez votre besoin à l'aide d'une photo, de la plaque

signalétique ou d'un plan.
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À PROPOS DE TRAYDON 01

ENTREPRISE

Approvisionnement en équipements
industriels auprès d'un seul interlocuteur

Traydon GmbH a son siège à Kerpen, près de Cologne, en Allemagne.

L'entreprise fournit des équipements industriels, des pièces de rechange

et des composants et accompagne les entreprises dans leur

approvisionnement. Le gérant est Dimitrij Nagel.

Notre façon de travailler

01 Les demandes sont acceptées même avec

des informations incomplètes et clarifiées de

manière ciblée.

02 Les fabricants et les références sont repris

sans modification, et non remplacés à votre

insu.

03 Les alternatives ne sont recherchées que si

vous le demandez expressément, et elles

sont signalées comme telles.

04 Les produits standard peuvent être

commandés directement dans deux

boutiques Traydon.

Qui nous accompagnons

Traydon accompagne les services achats

techniques et les équipes de maintenance –

lorsque vous avez besoin d'une pièce de

rechange pour une installation existante, de

composants techniques pour un projet ou de

plusieurs articles issus de différents domaines de

produits.

Le point de départ est toujours votre besoin

concret : sous forme de référence, de photo ou de

plan, ou de liste de plusieurs positions.

8 catégories de

produits

De l'hydraulique et la

pneumatique aux

installations industrielles

Référence, photo

ou plan

Envoyez votre demande

avec les informations dont

vous disposez

Plusieurs articles

Dans une seule demande,

listes de pièces comprises

Deux boutiques en

ligne

Pour les pièces de

rechange et pour les

fournitures d'exploitation
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CATÉGORIES DE PRODUITS 02

GAMME

Huit catégories de produits – de l'hydraulique
aux installations industrielles

01 Hydraulique &
pneumatique
Pompes, vérins, flexibles, valves et

blocs de distribution, unités de

commande, filtres, pièces de

rechange pour compresseurs

02 Électrotechnique &
électronique
Câbles, interrupteurs, unités de

commande, appareils de

signalisation, variateurs de

fréquence, relais, codeurs rotatifs

03 Technique
d'entraînement & mécanique
Roulements à billes et embouts à

rotule, vis à billes et broches,

accouplements, joints, réducteurs,

courroies crantées et poulies

crantées

04 Automatisation
Moteurs et entraînements, systèmes

linéaires, commandes, capteurs,

systèmes laser, équipements de

mesure

05 Produits en acier
Acier inoxydable et aciers spéciaux,

raccords et brides, tubes, ronds, plats

et profilés, tôles, fil machine, pièces

moulées

06 Produits spéciaux &
pièces sur plan
Pièces sur plan, balais de carbone,

douilles en céramique et filières de

tréfilage, rotors et stators, systèmes

de convoyage, pièces en plastique

07 Installations & machines
industrielles
Besoins en machines et installations

: travail des métaux, traitement des

tubes, installations de marquage et

de peinture, machines pour câbles

08 Fournitures
d'exploitation, conteneurs &
palettes
Conteneurs, palettes et fournitures

d'exploitation en tant que

marchandises – directement dans la

boutique Traydon traydon-shop.de

(en allemand)

Chaque page de catégorie sur www.traydon.de/fr/ indique les informations qui facilitent le traitement d'une demande.

Les noms de fabricants servent uniquement à identifier une pièce.
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APPROVISIONNEMENT & SERVICES 03

NOTRE FAÇON DE TRAVAILLER

Trois façons d'envoyer une demande

Référence connue

Le fabricant, la référence

d'origine ou la désignation de

type et la quantité suffisent.

Photo, plaque
signalétique ou plan

Si la pièce ne peut pas être

désignée sans ambiguïté ou si

elle est fabriquée sur plan.

Plusieurs positions

Une liste de pièces ou des

besoins de différentes

catégories de produits et de

différents fabricants en une

seule demande.

Comment cela fonctionne

01

Envoyer votre besoin

Indiquez une référence, une photo

de la plaque signalétique, un plan

ou une liste de pièces.

02

Clarification des détails et des

possibilités d'approvisionnement

Nous examinons vos informations et

revenons vers vous si un point n'est

pas clair.

03

Réponse et, le cas échéant, offre

Vous recevez une réponse à votre

demande. Une demande n'est pas

une commande.

Ce dont nous nous chargeons

Ce que nous ne promettons pas de
manière générale

L'interchangeabilité technique de pièces sans

examen au cas par cas.

Des niveaux de stock, des délais de livraison

ou des prix sans demande concrète.

La conception technique.

Les livraisons à l'étranger sont soumises à une

vérification au regard des règles de contrôle

des exportations et des sanctions.

Le montage et la mise en service des machines

et installations que nous livrons sont possibles

sur demande.

Nous n'indiquons pas de délais généraux de traitement ou de livraison. Les dates sont convenues pour chaque

demande individuelle.

Enregistrement et clarification de votre

besoin, même si les informations sont

incomplètes

Recherche de sources d'approvisionnement

pour la version demandée

Regroupement de plusieurs positions et

fabricants en une seule demande

Une réponse à votre demande et, le cas

échéant, une offre
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SECTEURS & BOUTIQUES 04

DOMAINES D'APPLICATION

En détail pour la sidérurgie et l'industrie du
câble

Sidérurgie

Machines, pièces d'usure et pièces sur plan pour la

transformation de l'acier.

Industrie du câble

Galets, guide-fils et filières de tréfilage pour la

fabrication de câbles.

Pour les applications réglementées, comme le contact alimentaire ou la protection contre les explosions, nous ne

garantissons pas l'aptitude. Les documents requis doivent être disponibles pour le produit concerné ; veuillez indiquer

ces exigences dans votre demande.

Nos boutiques

Les produits standard peuvent être achetés dans l'une des deux boutiques Traydon. Pour tout le reste,

veuillez utiliser le formulaire de demande.

Pièces de rechange & composants

Boutique de pièces de rechange et de

composants industriels.

traydon-spareparts.com

Fournitures d'exploitation, conteneurs

& palettes

Boutique de fournitures d'exploitation, de

conteneurs, de palettes et d'autres

marchandises (en allemand).

traydon-shop.de
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DEMANDE & CONTACT 05

LISTE DE CONTRÔLE

Que doit contenir une demande de pièces de
rechange ?

Bien photographier une plaque
signalétique

Envoyer votre besoin

Commencez avec les informations dont vous

disposez. Nous clarifierons les points ouverts

avec vous.

DEMANDE EN LIGNE

www.traydon.de/fr/demande/

Formulaire en anglais

ADRESSE

Traydon GmbH

Heisenbergstraße 15–17

50169 Kerpen, Allemagne

E-MAIL

info@traydon.net

TÉLÉPHONE

+49 (0) 2237 628095-00

WEB

www.traydon.de/fr/

Fabricant – ou « inconnu »

Référence d'origine ou désignation de type

complète, recopiée sans modification

Description de la pièce et de sa fonction

Quantité et unité

Pays de livraison

Date souhaitée, le cas échéant

Si une alternative est acceptable et quelles

caractéristiques doivent être conservées

Photos, fiche technique ou plan

Photographiez bien de face, sans reflets de

flash.

Montrez la plaque entière, ainsi qu'un gros

plan des lignes difficiles à lire.

Une deuxième photo montre la pièce dans sa

position de montage.
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